
   
  

Protocol meldcode    

Te ondernemen stappen van de Meldcode 

Gebruikte afkortingen:  

VT: Veilig Thuis 

CvB: Commissie van Begeleiding 

 

Meldcode overzicht 

 

Stap 1 In kaart brengen 

Signalering:   Signalen gegeven door een kind: verbaal, gedrag of zichtbare kwetsuren.  

Wie:   Alle medewerkers van SG De Keyzer.  

  

De leerkracht/mentor/OOP-medewerker bespreekt dezelfde dag de signalen met de 

schoolmaatschappelijk werk of ander Zorgteam/CVB lid. Er wordt altijd contact ogenomen met 

ouders om de signalen te delen/bespreken, mits de veiligheid van het kind in geding komt. 

  

Afweging: Acuut onveilig Ja - Nee  

  

Ja, direct gevaar:   

Het zorgteam/CVB komt dezelfde dag bij elkaar en beslist over direct melden bij VT, 

eventueel aanmelden bij de politie.   

  

Direct door naar stap 5 en melden. Bij geen acuut gevaar en bij afwezigheid van SMW een 

dag wachten zodat SMW stappen kan ondernemen.  

  

Nee, zorgen:  

Signalen zorgvuldig in kaart brengen (signaleringskaart)  Parnassys/Somtoday (o.v.v. 

Signalering) 

 

De kaart wordt samen met signaleerder en/of SMW ingevuld en opgeslagen in 

Parnassys/Somtoday. 

 

• Beschrijf wat je ziet en hoort.  

• Maak onderscheid tussen feiten en veronderstellingen.  

• Vermeld de bron.  

 

• De schoolmaatschappelijk werker consulteert Zorgteam/ CvB leden of beslist met de 

medewerker of de signalen in het zorgteam/CvB worden besproken. Medewerker bij 

voorkeur aanwezig.  Zo nodig wordt er door zorgteam/ CvB leden meteen besloten dat er 
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een gesprek gepland wordt met ouders om verder te praten over de zorgen. Er wordt niet 

gewacht tot de volgende CvB. 

 

  

Stap 2 Overleg met collega’s 

Wie: Zorgteam/CvB leden  

Doel:  Situatie vanuit verschillende partijen onderzoeken. Beslissen wie wat doet en wie 

trajectbeheerder wordt. In principe wordt SMW voor dit deel de trajectbeheerder. 

Acties: Invullen signalenkaart opslaan in Parnassys Somtoday. 

Mogelijke consultatie VT 

Doorgaan met registreren en observeren of afsluiten. 

 

Signalenkaart wordt aangevuld 

 

Of direct door naar stap 3:  

 

Stap 3 Gesprek met ouders/verzorgers 

Praten met ouders en of kind Ja - Nee  
Wie:  SMW en/of signaleerder /zorgteam CvB lid. Als vooraf wordt besloten tot stap 5 melden, 

dan sluit de adjunct-directeur zonodig aan. 
Doel:  zorgen delen.   
Actie:   betrokken medewerkers op de hoogte houden door trajectbeheerder.  

  

Ja: informeren geen waarheidsvinding  

Ouders en/of kinderen  

Doel van het gesprek uitleggen  

Feiten beschrijven  

Controleren of boodschap is overgekomen.  

Afspraken maken en op terugkomen. 

Feiten noteren signalenkaart. Notitie maken in Parnassys/Somtoday en verwijzen naar 

signalenkaart. 

   

Nee: bij direct gevaar direct door naar VT en of politie  

  

Of direct door naar stap 5.  

  

Stap 4 Wegen van de signalen 

De afweging wordt gemaakt of er contact opgenomen wordt met VT of dat er hulpverlening 

ingezet kan worden. Als er sprake is van acute of vermoeden van structurele 

onveiligheid altijd contact opnemen met VT  in het kader van de radarfunctie. VT kan 

dan in overleg registreren of het als melding oppakken. Als er geen vermoeden is van 

structurele of acute onveiligheid dan kan ook de keuze gemaakt worden om zelf hulp te gaan 

organiseren.  

Als blijkt dat in deze fase nog zorgen zijn wordt er doorgegaan naar stap 5 van de meldcode 

 

Wie:  Zorgteam/ CvB  

Doel:   Op basis van verkregen gegevens wordt de overweging gemaakt of er nog zorgen zijn 

of  niet. 

Actie: -Zijn er geen zorgen meer dan wordt de meldcode gesloten en wordt de 

signaleringskaart opgeslagen als PDF in Parnassys of Somtoday of 

-Zijn er nog wel zorgen dan wordt er doorgegaan naar stap 5 van de meldcode. 

   

 

Stap 5 Beslissing: zelf hulp bieden of melden 

SMW en zorgteam/CVB volgt het afwegingskader met de vijf afwegingsvragen in onderstaand 

schema. De adjunct-directeur wordt op de hoogte gehouden.  



De melding wordt gemaakt op naam van de betrokken adjunct-direteur en 

schoolmaatschappelijk werk.  

De melding wordt in PDF opgeslagen in Parnassys/Somtoday 

 

 

 

 

Uitwerking van de vijf afwegingsvragen en beslissingen in stappen 4 en 5 van de 
meldcode voor het Onderwijs 
 
 
 

B: JA of twijfel -> direct (telefonisch) (anoniem) 
melding doen bij Veilig Thuis. De afwegingen 
hierna worden met Veilig Thuis doorlopen. 

1. Vermoeden 
wegen Ik heb de stappen 1 t/m 3 van 
de Meldcode doorlopen en: 

2. Veiligheid  
Op basis van de stappen 1 t/m 4 van 
de Meldcode schatten wij als school 
(functionarissen en bevoegd gezag) in 
dat er sprake is van acute en/of 
structurele onveiligheid: 

3. Hulp  
Ben ik, of iemand anders in mijn school 
of een ketenpartner in staat om 
effectieve hulp te bieden of te 
organiseren en kan de dreiging voor 
mogelijk huiselijk geweld of 
kindermishandeling afgewend worden? 

4. Hulp  
Aanvaarden de betrokkenen de hulp 
zoals in afweging 3 is georganiseerd en 
zijn zij bereid zich actief in te zetten? 

5. Resultaat  
Leidt de hulp binnen de afgesproken 
termijn tot de afgesproken resultaten 
ten aanzien van de veiligheid, het 
welzijn en/of het herstel van de direct 
betrokkenen? 

A: op basis van deze doorlopen stappen is er geen actie 
nodig: dossier vastleggen en sluiten. 

B: ik heb een sterk vermoeden van huiselijk geweld en/of 
kindermishandeling Het bevoegd gezag van mijn school is 
op de hoogte (in geval het vermoeden door 
schoolmedewerker wordt geconstateerd). Ga verder naar 
afweging 2. 

A: NEE -> ga verder naar afweging 3 

A: NEE -> melden bij Veilig Thuis, die binnen 5 
werkdagen een besluit neemt en terugkoppelt 
naar de melder. 

B: JA -> ga verder met afweging 4 

A: NEE -> melden bij Veilig Thuis 

B: JA -> hulp in gang zetten, termijn afspreken 
waarop effect meetbaar of merkbaar moet zijn. 
Zo concreet mogelijk maken en documenteren. 
Speek af wie welke rol heeft en benoem 
casemanager. Spreek af welke taken alle 
betrokkenen en specifiek de casemanager 
heeft, zodat de verwachtingen voor iedereen 
helder zijn. Leg vast, voer uit en ga verder met 
afweging 5. 

A: NEE -> melden bij Veilig Thuis 

B: JA -> hulp afsluiten met vastgelegde 
afspraken over het monitoren van de veiligheid 
van alle betrokkenen. 
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